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TECNICO DELLA LOGISTICA E DEL MAGAZZINO

Durata: 120 ore
Modalita: webinar

Obiettivi: Il corso intende formare la figura professionale del Tecnico della Logistica e del
Magazzino in risposta al fabbisogno delle aziende, appartenenti a differenti settori, che ricercano
professionalita capaci di coniugare la competenza tecnico professionale nella gestione e
movimentazione delle merci, alla comprensione dei processi del magazzino

Programma:

Modulo 1 - (40 ore)

Logistica e magazzino

Stoccaggio e approntamento

Tipologia di merci

Imballaggi

Trasporto e spedizione

Principi e strumenti della Lean Production

Green Logistic

Utilizzo dei principali strumenti di Office con particolare attenzione al magazzino

Modulo 2 - (40 ore)
Contabilita analitica di magazzino

Modulo 3 - (16 ore)
Comunicazione efficace con clienti e fornitori
Principi di Customer Care

Modulo 4 - (20 ore)
Nozioni di Inglese specifico per la mansione

Modulo 5: diritti e doveri dei lavoratori (4 ore)
Dal lavoro interinale al lavoro in somministrazione: legislazione, sistema triangolare del lavoro in

somministrazione, ammissibilita e divieti. Il CCNL per i lavoratori temporanei. Le materie di
competenza e gli obblighi dellagenzia per il lavoro e dellimpresa utilizzatrice. Il contratto
commerciale tra agenzia ed impresa utilizzatrice e tra lavoratore e agenzia di somministrazione.
| diritti e doveri dei lavoratori. La bilateralita. Forma.Temp ed E.Bi. Temp.




